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　井の頭自然文化園　井ノ頭自然文化園熱帯鳥温室　1964（昭和39年）　 協力：（公財）東京都公園協会
　

〈井の頭恩賜公園開園100周年写真シリーズ〉

FBページ公開中!！

吉祥寺今昔写真館委員会
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日　時▶4月17日（火）  18：00 ～ 20：00
場　所▶吉祥寺東急REIホテル　3階 「むさしの」 

新入社員　ビジネスマナー研修のご案内
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　会員増強委員会（新妻義次委員長）では、平成28
年度および29年度に入会していただいた事業所を対
象に、毎年恒例となっている新入会員歓迎会を開催し
ます。
　この会は、新入会員に対し、役員・議員が感謝の意
を込めて催すものです。
　当日は、参加者同士で懇親を大いに深めていただ
き、今後の会議所事業への積極的な参加や、会員サー
ビスを有効的に活用していただくための一助になれば
と考えています。
　また、役員・議員との親睦を深めることで自社PR
にもつながると思いますので、この機会に是非ご参加
ください。

　中小企業相談所では、平成30年度も今春の新入社
員、採用間もない中途採用社員、パート・アルバイト
の方などを対象にした、ビジネスマナー研修を開催し
ます。
　実習を交えて基本から体系的に学び、社会人として
のマナーを短時間で習得することができます。定員に
なり次第締切となりますので、受講を希望される方は
お早めにお申し込みください。
　詳しくは、折込みチラシをご覧ください。

　日程は上記のとおりですが、対象者には別途郵送に
て案内を送付しますのでご確認ください。
 

新入会員歓迎会開催のお知らせ

過年度の新入会員歓迎会

講座内容
〈ビジネス編〉
1. 会社目的と組織、責任、コスト意識
2. 職場での心構え、自己管理
3. 仕事の正しい進め方、仕事の改善
4. 「報告・連絡・相談」の徹底理解
5. 職場の人間関係の構築

〈マナー編〉
1. ビジネス文書の作り方
2. Eメールの作り方、マナー　　
3. 電話応対（受け方、取り次ぎ方、伝言）
4. 接客応対
 （紹介の仕方、名刺、お茶接待）
5. 職場規律（出勤時、仕事時、退社時、休暇）

問合せ 中小企業相談所　
ＴＥＬ 0422-22-3631

日　時▶４月４日（水）　10：00 ～ 16：00
場　所▶武蔵野商工会館　４階市民会議室
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会員増強キャンペーンへのご協力のお願い

　会員増強委員会（新妻義次委員長）では、平成30年の入会目標件数を150件として加入促進活動を
行っています。その内、部会全体の目標件数は95件です。
　12月末時点で目標件数を達成した部会には報奨金を進呈します。 各部会の目標件数と現在の勧誘数は、
下記のとおりです。
　ご協力をよろしくお願いします。

部会名 食品 飲食 商業 工業 建設 サービス 金融 合計

目標数 8 18 17 14 11 17 10 95

2/14現在 0 0 3 0 1 5 1 10

新入会員 の紹介 1/18

～

2/14

事業所名 業　種 地　区 所属部会

株式会社 L.V.C はらへった吉祥寺 居酒屋

吉祥寺地区

飲食業部会

株式会社 マジェルカ 小売業 商業部会

ワイヤー株式会社 デザイン開発 工業部会

アローワークス株式会社 設計サービス（機械、電子）

サービス業部会

ヘアメイク デジャブ吉祥寺店 美容業

嶋田タクシー 個人タクシー

中央地区社会福祉法人 親の家 高齢者介護

株式会社 シンカー マーケティングコンサルティング業

タブロイドピンク 通販カタログ企画・制作・営業
地区外

中越運送株式会社  CFS事業部 運送業・発送代行業

【会報表紙について】
　来月号より、会員の㈱らかんスタジオ 会長の鈴木育男氏（写真家）より写真を
提供いただくことになりました。鈴木氏は吉祥寺周辺の写真を古くから数多く撮影し、
貴重な資料をまとめた写真集の出版もされています。
　今後、市内周辺の昔の風景に関する写真を順次掲載していきますのでお楽しみに。   
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　　　 共済制度還元事業実施
土浦散策と料亭「霞月楼」　日帰りバスツアー
Report

Report
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　今年で26回目を迎える武蔵野桜まつりは、4月1日（日）
市立むさしの市民公園を主会場として開催されます。
　今回もこれまで同様さまざまなイベントを用意し、皆様の
お越しをお待ちしています。
　特設ステージでは、子ども向けアクションショーなどが行
われ、会場では、友好都市やアンテナショップ「麦わら帽
子」などの物産の販売をはじめ、市内商店会等による縁日が
出店されます。そして中央通りでのパレードや子ども村な
ど、例年どおり多彩な内容となっています。
　また、武蔵野商工会議所からは、ヨーヨー釣りとおもちゃ
販売の「女性会テント」と「武蔵野地粉うどんテント」が出
店します。
　桜咲く春の一日を、是非ご家族そろってお楽しみください。

　共済制度運営委員会（秋本誠一委員長）では、２月21日
（水）、共済制度加入者の皆様を対象に、共済制度還元事業
（土浦散策と料亭「霞月楼」日帰りバスツアー）を実施しまし
た。
　午前中は、現地ガイドの案内により、土浦の城下町を散策。
昼食は、料亭「霞月楼」にて、老舗ならではの美味しい料理
をいただきました。午後は、野田市にある「キッコーマン」
の工場を見学し、帰路につきました。
　当日は天気にも恵まれ、参加された皆様には楽しい一日を
過ごしていただきました。

　観光委員会（勝俣淳子委員長）では、２月23日（金）に
（株）文伸 代表取締役社長の川井信良氏をお招きし、「貴重な
写真でたどる井の頭公園の100年」と題した講演会を開催し
ました。当日は吉祥寺今昔写真館委員会の目黒實会長、らかん
スタジオの鈴木育男会長にも参加いただき、約200枚の写真
で井の頭公園の歩みをたどりました。
　川井氏のユニークな笑い話を交えつつ、編集者としての熱
い思いが伝わる講演に、参加者は深く聞き入り、地元の理解
を深めました。

観光委員会講演会開催される

※写真あり
（2/21以降フォルダに入れ
ます）

4 
1

AreaNews地域情報
武蔵野桜まつり
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当所Facebookページをご覧ください

　当所では、Facebookページを公開しています。Facebook
ページは会報誌やホームページでは紹介しきれないお知らせ、
イベント、関連情報などをタイムリーに発信していきます。
皆様の「いいね！」をお待ちしています。

URL：
https://www.facebook.com/
musashinocci/
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　建設業部会（五十嵐保部会長）では、「地区内在住者住宅
等の小規模補修工事施工協力業者制度」（通称「むさしのま
ち大工制度」）を運営しています。この制度により、住宅修
繕の業者選定でお悩みの市民のために小規模補修工事に対
応する各地区担当協力業者の紹介を行っております。（紹介
は無料、工事は有料です。）住まいに関するお悩みがござい
ましたら、建設業部会にご相談ください。
※複数見積もりのための業者紹介および家具等の修理はお断りしています。

お住まいのお悩み

ご相談ください。

屋根の雨漏り
を直したい

防犯対策
（窓ガラスや鍵）
を相談したい

内装や外壁
を補修・塗装
をしたい

耐震補強・
耐震診断
をしたい

ビル・マンション
の点検・管理

など

電気工事等
の相談
をしたい

相 談 例

対応依頼

武蔵野商工会議所
建設業部会 むさしのまち大工相談希望者（市民） 相談希望者（市民）

相談申込

▶ ▶ ▶▶
発注・支払相談の流れ

むさしのまち大工が解決します！

はどんなことでも
建設業部会に

お問合せ

建設業部会（担当：佐伯）
  TEL：0422-22-3631

武蔵野商工会議所会員の皆様へ

　いつでも、どこでも、好きなだけご利用いただける「会員限定WEBセミナー
（無料）」を当所ホームページ上にて公開しています。経営上のお悩みに応じて、
様々なコンテンツを用意していますのでご活用ください。なお、詳細については
2月号の折込チラシでご確認ください。 

会員限定WEBセミナー会員限定WEBセミナー（無料）（無料）配信中配信中会員限定WEBセミナー会員限定WEBセミナー（無料）（無料）配信中配信中会員限定WEBセミナー（無料）配信中
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部 会 だ  よ り 各部会・女性会・異業種交流プラザへのお問い合わせは
武蔵野商工会議所 まで。こちら 0422-22-3631TEL

報 告

▶報徳二宮神社初詣

　飲食業部会（新妻義次部会長）では、２月14日
（水）に毎年恒例の初詣を実施し、神奈川県小田
原市にある（二宮尊徳をまつる）報徳二宮神社を
参拝しました。
　参拝後は小田原城を見学し、熱海後楽園ホテル
にて、和やかな雰囲気で親睦を深めた後、鈴廣か
まぼこの里にて買い物を楽しみました。天候にも
恵まれ、皆様に大変好評な初詣となりました。

飲  食 業 部会 お問合せ 飲食業部会（担当：佐野）

報 告

▶大洗磯前神社・酒
さかつらい

列磯前神社　初詣

　食品業部会（寺岡芳雄部会長）では、2月16日
（金）に毎年恒例の初詣を実施し、今回は茨城県東
茨城郡にある大洗磯前神社とひたちなか市にある
酒列磯前神社を参拝しました。二社で一つの信仰
形態をなしており、大洗磯前神社の境内の外、太
平洋に面した大洗海岸の磯部に建つ「神

かみ

磯
いそ

の鳥居」
は、日本を代表する日の出の名所で、日の出では
ありませんでしたがその磯に立つ絶景も堪能しま
した。また、酒列磯前神社は、宝くじが当たる神
社としても有名で、参加された方々は思い思いに
参拝をしていました。

お問合せ 食品業部会（担当:小泉）食  品 業 部会 

　参拝後は、潮騒の湯にて日頃の疲れを癒し親睦
を深め、那珂湊おさかな市場で買い物を楽しみま
した。天候にも恵まれ、皆様に大変好評な初詣と
なりました。
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工 業 部会  お問合せ 工業部会（担当:櫻井）

報 告

▶会員増強キャンペーン結果

　当所では、昨年12月末までに会員増強運動を
実施し、工業部会において14件の目標が示さ
れ、部会員・役員が一丸となって取り組んだ結
果、8件という結果を出すことができました。ご
協力いただき、ありがとうございました。

i nformation

▶通常総会のお知らせ　

　工業部会（林 敏雄部会長）では、平成30年度
通常総会を下記の通り開催します。
　総会終了後、懇親会も実施します。なお、詳細
は別途ご案内します。

 日　時 4月20日（金）
  総　会 17：00～ 商工会議所会議室
  懇親会 18：15～ 吉祥寺東急REIホテル　3階

▶平成30年度工和会開催のご案内

　平成30年度も引き続き工和会（工業部会・異
業種交流プラザ共催事業）を開催します。
　40代までの経営者・後継者・幹部候補の方の
ご参加をお待ちしています。他部会の方の参加も
大歓迎です！　詳細は、同封のチラシをご確認く
ださい。申込期限は、4月12日（木）まで。

建 設 業 部会 お問合せ 建設業部会（担当:佐伯）

報 告

▶講演会開催

　建設業部会（五十嵐保部会長）では、2月19日
（月）に商工会館４階にて、講演会を開催しました。
　今回は、フリーアナウンサーとして活躍中の沢口
みなみ氏を講師に招き、絶対に上手くいく対人関
係「幸せ　会話術」という演題で講演会を実施し
ました。また、司会はむさしのFMのパーソナリ
ティでもおなじみの宮原靖子氏が行いました。
　講演では、毎日の暮らしで役立つ「会話」のポ
イントについて分かりやすくお話いただき、参加
者は熱心に耳を傾けていました。なお、今回は事
前に100名のお申込みがあり、当日も会場は満

平成29年度工和会の様子

席となり大変盛況でした。気づきや学びの多い講
演会となりました。
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報 告 　
▶２月講演会 開催される

　金融業部会（森園美智子部会長）では、２月１日
（木）に商工会館４階にて、「2018年、経済動向を
よむ」と題した講演会を開催しました。
　今回は、大和証券投資情報部にて株式ストラテ
ジストとしてご活躍中の野間口毅氏を講師として
お招きし、国内外の経済動向と、今後の株式市場
について、分かり易く講演いただきました。当日
は、雨から雪に変わるような天候の悪い中、71
名と多くの参加があり、出席者は非常に興味深く
聞き入っていました。
　講演後は、商工会館近くの「ぶどうや」に移動

金 融 業 部会 お問合せ 金融業部会（担当：小林）

して懇親会を開催し、部会員同士大いに親睦を深
めることができました。

お問合せ サービス業部会（担当: 三輪）サ  ー ビ ス 業 部会
報 告

▶視察研修を実施

　サービス業部会（安藤孝部会長）では、2月1日
（木）に日帰り視察研修を実施しました。
　今回は、市ヶ谷地区内に所在する庁舎や、極東
国際軍事裁判（東京裁判）の法廷となった大講堂
などを移設・復元した市ヶ谷記念館、屋外に展示
されたヘリなどを見学しました。終了後は浅草仲
見世を見学して懇親会を行い、親睦を深めること
ができ大変充実した視察研修となりました。

報 告

▶新入会員懇談会開催

　2月14日（水）に吉祥寺東急REIホテルにて、
新入会員懇談会を開催しました。
　今回は、平成29年1月～ 12月に加入された
サービス業部会の新入会員の皆様を対象に、商工
会議所を有効活用していただくために懇談会・名
刺交換を通じて情報交換とネットワークづくり、
役員との相互交流を目的に開催しました。当日
は、議員・役員・評議員・新入会員合わせて44
名の参加があり積極的に名刺交換が行われ、情報
交換等交流を図っていました。
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女性会・食品業部会 お問合せ 女　性　会（担当：三輪）
食品業部会（担当：小泉）

報 告

▶料理教室開催

　女性会（伊藤隆子会長）と食品業部会（寺岡芳雄
部会長）では、2月23日（金）に恒例の料理教室
を開催しました。
　講師はマノ料理学園の間野実花先生にお願いし、
同学園の調理室にて行いました。
　今回は「牛肉ちらし」「鶏胸肉と小松菜の煮びた
し」「チキン野菜スープ」「みかんのプチケーキ」を
作りました。
　間野先生の実演で調理方法やポイントを教わり、
参加者達はそれぞれのテーブルに別れて終始和やか
な雰囲気で調理しました。
　メインの食材である「牛肉」「鶏胸肉」は武蔵野
食肉組合よりご提供いただきました。

報 告

▶2月 定例会・交流会 開催される

　異業種交流プラザ（中曽根浩一会長）では、2月
13日（火）に当所5階会議室にて、「今さら訊けな
い個人情報保護法の対応方法」と題した定例会を開
催しました。
　今回は、国立がん研究センター、国立大学病院等
の機関において多数講演をされ、また、プライバ
シーマーク主任審査員として第一線にてご活躍され
ている講師をお招きし、個人情報保護法についてご
講演いただきました。
　講演では、個人情報流出事件など具体的な事例と
会社への影響、個人情報保護法の改正ポイントや事
業者が守るべきルールなどわかりやすくご紹介いた
だき、参加者も非常に興味深く聞き入っていました。

　講演後は、吉祥寺駅北口のイタリア料理店「トス
カーナ吉祥寺店」に移動して交流会を開催し、プラ
ザ会員同士、大いに親睦を深めることができました。

異業種交流プラザ お問合せ 異業種交流プラザ（担当:今北）

　また、お土産として武蔵野酒販組合より「ワイン」
と「東京カレー」、武蔵野和菓子組合より「どら焼」
をいただき、たいへん好評な料理教室となりました。
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○相談無料・秘密厳守
○事業者のあらゆる相談を承ります
○武蔵野市内の小規模事業者と商工会議所の会員の方が無料で利用できます

相談項目 相談員 日　時 相談内容

経営全般/
各種融資/創業

経営指導員
中小企業診断士

（月）～（金）
9:00 ～ 17:15

・各種融資相談
  （公庫、公的融資制度、金融機関のあっせんなど）
・各種経営支援と相談
　（販路開拓、Webマーケティング、販売促進、
　補助金、事業計画の作成、新規事業開発など）
・創業相談

法　　律 弁 護 士
司法書士

※ お申込みをいただいた
後、日程を調整したう
えで実施します。

※ 相談時間は原則60分
以内となります。

・ 契約、賃貸等をめぐるトラブル
・労務問題トラブル
・売掛・買掛トラブルなど

税務・会計 税 理 士 経理、事業継承、法人税・所得税・相続税など

労務・年金 社会保険労務士 就業規則、退職手続き、
労働保険（労働災害・雇用保険）、年金など

登　　記 司法書士 不動産や会社・法人の登記など

許 認 可 行政書士 建設業の許可など各種申請書類の作成など

特許・商標・意匠 弁 理 士 発明・特許・商標などの産業財産権に関す
る取得運用

建　　築 建 築 士 店舗・事務所など建物に関する相談

不 動 産 不動産鑑定士 土地建物の相談
借地・家賃・更新料などの相談やトラブル

不動産表示 土地家屋調査士 不動産表示に関する相談

I　T ITコンサルタント ITを活用した集客
社内システム・セキュリティなどの相談

経営専門相談のご案内

○受付は、武蔵野商工会議所6階となります。
○ 相談ご希望の方は、中小企業相談所0422-22-3631まで
お気軽にご連絡ください。

武蔵野市の小規模事業者の皆様へ

無担保 無保証 低金利 マル経融資を
　　 ご利用ください !

融資限度額 :2,000 万円
担保・保証人 : 不要

利率 :1.11% 平成 30年 2月現在

ただし、お申込みには条件がございますので、中小企業相談所までご相談ください。
⇨ ⇨
⇨

今なら利子補給制度
を活用し、利息の一
部がキャッシュバック
されます!
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法政大学大学院政策創造研究科　教授　坂本　光司　（さかもと・こうじ）
　1947年生まれ。福井県立大学教授、静岡文化芸術大学教授などを経て、2008年4月より法政大学大学院政
策創造研究科（地域づくり大学院）教授、同静岡サテライトキャンパス長。他に、人を大切にする経営学会会長
はじめ、国や県、市町、商工会議所などの審議会・委員会の委員を多数兼務している。専門は中小企業経営論・
地域経済論・産業論。著書に『日本でいちばん大切にしたい会社』（あさ出版）、『この会社はなぜ快進撃が続くの
か』（かんき出版）など。

プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

女性が頑張る板金屋『山崎製作所』

連載
快進撃企業 に 学べ

コラム

静 岡市清水区に株式会社山崎製作所という社名
の、ユニークなものづくりの中小企業がある。

創業は今から50年前の1967年、現社長の山崎かお
り氏の実父が個人でスタートしている。主事業は各種
の精密板金加工、従業員数は15人である。同社の経
営が業界や地域から注目を集めるようになったのは、
今からおよそ10年前、現社長が創業者から企業経営
を譲り受けたころからである。

　山崎社長は、社長になるまでは同社の事務員として
実家の仕事を手伝う程度であった。後継者になると思
われていた兄弟が家を出てサラリーマンとなってし
まったことや、創業者の高齢化も相まって、社長に
なったのである。

　創業者は根っからの職人であったこともあり、下請
け的経営に甘んじて業績もダッチロール状態であっ
た。このため山崎氏は社長になるや、現場職人の支持
を得るために昼間は現場に入って機械操作をし、夜は
商工会議所や中小企業経営者の勉強会に参加して経営
の勉強に必死になって取り組んだのである。

　こうした中で気付いたのは、「自社には全社員の共
通のよりどころである経営理念が存在しない」「自社
には値決め権がない」、そして「自社には夢と希望が
ない」といったことであった。そこで山崎社長がま

ず取り組んだのが、経営理念の策定であった。その
後、全社員が参加して作り上げた経営理念が「山崎の
品質」「山崎のプライド」「山崎の絆」であった。この
経営理念の策定を機に、山崎製作所は自立経営に大き
くかじを切っていく。例えば、取引先で言えば、当
初、地域の数社であったものが、現在では全国各地の
200社以上に増加し、結果として1社への依存度も
10%をはるかに切るようになった。また生産品目も
あれもこれもではなく、小ロット品・特注品・短納期
品に特化していった。

　そして次に手を打ったのが、積極的な“人財”確
保、とりわけ女性“人財”の確保であった。努力の結
果、現在では同社の経営理念に共感・共鳴したから
と、優秀な美容師やデザイナー経験者が入社してくる
企業に変化・変貌していったのである。

　なんといっても同社が近年注目されているゆえん
は、女性の板金チームが開発製造した小物板金の自家
商品だ。この中でとりわけ著名で、国内外から注目を
集めている商品が「KANZASHI」である。1本約1
万3000円という価格の、板金職人が手づくりで製作
したアルミやステンレス製の「KANZASHI」は本邦
初であると共に、そのデザインは切り絵のようで纏

まと

め
髪に映えて美しい。
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会員会員
ズームズーム
プアアップアップ

元元

気気ななな
会会会会社社社社をを紹紹紹紹介介介介ししまま

すす
。。

会員事業所の紹介コーナー「会員ズームアップ」にて
紹介する事業所を募集しています。
新しくできたばかりのお店から、長く親しまれている名店まで、「取り上げてほしい !」という
ご希望があれば、ぜひ当所までご連絡ください。

元気な会社を紹介しています ! !

お問合せ

）課務総 ： 当担（
 0422-22-3631☎

事業所

（取材担当:伊野瀬・池田）

タイムズ２４株式会社
タイムズカープラス事業部

第二営業グループ東京西チーム

スーパーバイザー　柴　一之

コラム

所在地：〒190-0022 立川市錦町1丁目 12-20　鈴栄ビル
TEL：042-522-8925　　FAX：042-522-8961

　今回は、カーシェアリングサービスの営業を担当
しているタイムズ24株式会社タイムズカープラス事
業部 第二営業グループ 東京西チームのスーパーバイ
ザー　柴一之さんにお話を伺いました。
　2009年のサービス開始以来、タイムズ24はカー
シェアリングサービス「タイムズカープラス」の利便
性向上のため、車両配備やサービスの拡充に取り組ん
でいるそうです。
　タイムズカープラスの特長は、①15分と短時間か
ら、②24時間いつでも、③無人で借りられ、④利用
料にガソリン代・保険料も含まれる点で、利用シーン
によってカーシェアリングとレンタカーを使い分ける
方が多いそうです。また、「当社グループのスタッフ
が2週間に一度のペースでクルマの点検やガソリンの
補給、車内清掃なども行っているので、安心してご利
用いただけます」と柴さんは話します。
　利用には事前の会員登録が必要で、入会するとドラ
イバーの運転免許証と紐づけされた専用の会員カードが
発行され、タイムズカープラスの全ての車両を利用でき
るようになるとのこと。WEBやスマートフォンのアプリ
“TCPクイック検索”で随時車両の空き状況確認・車両
予約が可能で、予約の3分後から利用できるそうです。
　現在は、個人会員が約6割を占めているそうです
が、法人会員として入会する企業も年々増えていると
のこと。法人会員の利用例としては、①営業活動時、
都内から郊外までは電車で行き、駅から訪問先までの
移動に使う②繁忙期などで社用車が足りない場合、オ
フィス近くに設置されたカーシェア車両を利用するこ
とで、所有台数の適正化を図るなどです。実際に、社

用車をカーシェアに置き換えることで、固定費や維持
費などの管理コスト削減につなげている事例があるそ
うです。また、走行距離や運転時間など利用状況を
データで確認できるため、従業員の運転管理がしっか
りできる点も法人会員に喜ばれているそうです。
　その他、都心部のアパートやマンションを中心に、
付加価値向上を目的として、付帯する駐車場への設置
要望もあるそうです。
　カーシェアは、個人・法人問わず、利用頻度により
クルマ保有と比較した場合にコストメリットがありま
す。また、公共交通機関と併用することで、移動時間
を読むことや渋滞回避ができるため効率的な移動が可
能になるほか、走行車両が減るため渋滞緩和や環境へ
の配慮につながります。
　タイムズ24は、タイムズカープラスを新しい交通
インフラとして日常生活に根付かせるべく、2020
年までに全国で30,000台（現在47都道府県に約
20,000台）設置を目標に掲げて事業を推進していく
そうです。
　ご興味のある方は是非一度お問合せをしてみてはい
かがでしょうか。
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　 全 業 種 建    設 製    造 卸    売 小    売 サービス

全　国
▲ 13.6 ▲ 14.4 ▲ 3.4 ▲ 13.8 ▲ 24.7 ▲ 13.8

関　東
▲ 12.6 ▲ 13.4 ▲ 0.9 ▲ 3.6 ▲ 29.0 ▲ 15.2

LOBO
調  査 早期景気観測

　 全 業 種 建    設 製    造 卸    売 小    売 サービス

全　国
▲ 14.4 ▲ 13.6 ▲ 5.1 ▲ 12.2 ▲ 25.2 ▲ 16.1

関　東
▲ 12.1 ▲ 13.4 ▲ 0.9 ▲ 1.8 ▲ 25.3 ▲ 17.3

▲

武蔵野商工会議所の会員数 （平成30年2月14日現在）

部　　会 食  品 飲  食 商  業 工  業 建  設 サービス 金  融 合  計 

会 員 数 249 420 699 123 215 1,142 70 2,918

市内事業所数 526 1,371 1,629 140 385 3,217 103 7,371

▼前年同月比

▼先行き見通し : 2018年2月～2018年4月

Lobo調査とは……
全国の422商工会議所が3872企業
にヒアリングを行い業況等を調査し
た結果です。

DI値（景況判断指数）
 について

DI値は、業況などの各項目に
ついての、判断の状況を表す。
ゼロを基準として、プラスの
値で景気の上向き傾向を表す回
答の割合が多いことを示し、マ
イナスの値で景気の下向き傾向
を表す回答の割合が多いことを
示す。従って、売上高などの実
数値の上昇率を示すものではな
く、強気・弱気などの景気感の
相対的な広がりを意味する。

割　合 （%） 47.3 30.6 42.9 87.9 55.8 35.5 68.0 39.6

　1月の全産業合計の業況DIは、▲14.4と、前月か
ら▲1.1ポイントの悪化。電子部品や産業用機械、自
動車関連を中心とした生産や、インバウンドを含めた
観光需要は堅調に推移するものの、深刻な人手不足の
影響に加え、鉄鋼、農産物などの仕入価格や燃料費の
上昇による収益圧迫から、建設業や飲食・宿泊業など
サービス業の業況感が悪化した。ただし、「好転」か
ら「不変」への変化も押し下げ要因となったことに留
意が必要。中小企業の景況感は、総じて緩やかな回復
基調が続いているものの、足元で一服感がみられる。

　先行きについては、先行き見通しDIが▲13.6（今
月比＋0.8ポイント）とほぼ横ばいを見込む。個人消
費の持ち直しやインバウンドを含めた観光需要拡大、
輸出や設備投資の堅調な推移、補正予算などへの期待
感がうかがえる。他方、人手不足の影響拡大や、原材
料費・燃料費・運送費の上昇、コスト増加分の販売価
格への転嫁遅れを懸念する声も多く、中小企業の業況
感はほぼ横ばいで推移する見通し。

業況DI は、緩やかな回復基調続くも、足元で一服。
先行きはほぼ横ばい

 2017年1月: 2018年1月

0 以上 0 未満～
-20以上

-20未満

コラム
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CMSを悪用した被害が急増

　ウェブサイトは今や企業にとって事業案内や求人、
製品・サービスの訴求など多岐にわたる役割を果た
し、事業運営に不可欠な存在である。しかし、ウェブ
サイトが改ざんされる被害が後を絶たず、企業はウェ
ブサイトの役割を最大限生かしつつ、安全に運用する
難しさに直面している。　
　ウェブサイトが改ざんされると、政治的主張などを
掲載されたり、ウイルス配布に悪用されたりする。ウ
イルス配布に悪用された場合、見た目では分からない
ようにウイルスやウイルス配布サイトへのリンクを
ウェブサイトに埋め込まれるため、ウェブサイトの管
理者や利用者が気付くのが遅れ、長期間にわたって利
用者がウイルスに感染するなどの被害を与え続けるこ
とになる。このようにウェブサイト改ざんは、改ざん
された企業が被害に遭うだけでなく、加害者になって
しまう深刻な問題である。
　近年、被害報告の中でも増えているのが、Wordpress
やJoomla!などのCMS（コンテンツマネジメントシステ
ム）で構築されたウェブサイトである。CMSを利用する
と、ウェブサイトのコンテンツ作成・更新・管理が容易
であるため、中小企業でも利用する企業が増えている。
しかし、CMSを初期設定のまま利用したために管理画面
に不正アクセスされたり、CMSやCMSの拡張機能（プ
ラグイン、テーマ）の脆

ぜい

弱
じゃく

性が報告されても放置した
ままで利用したりすることで攻撃を受けていたりする。
　CMSの脆弱性情報が公表された場合、そのCMSで
構築されたウェブサイトは一律で攻撃を受け、改ざん
の被害が急増する恐れがある。平成29年2月に発生
したWordpressの脆弱性を突いた攻撃では、脆弱性

の公表から2週間で150万件を超えるウェブサイト
が改ざん被害にあったと報道されている。

できるだけ早くアップデートを

　CMSを用いたウェブサイトの改ざん対策として、
以下の対策を実施することを推奨する。

①  ソフトウエア（CMSや拡張機能を含む）の脆弱
性対策をする

　脆弱性情報が公開された場合、できるだけ早くアッ
プデートする必要がある。ただし、利用しているサー
バーの契約によっては、ウェブサイト運営者自身で
アップデートできない場合があるので、ウェブサイト
構築に当たり事前に契約内容を確認しておきたい。
　また、ソフトウエアの脆弱性は、CMSや拡張機能
だけに限った話ではない。OSやサーバーソフトウエ
アなどサーバーに組み込まれている全てのソフトウエ
アの脆弱性情報に注意する必要がある。

② 認証を突破されないための対策をする
　CMSの管理画面にアクセスするためには、必ず認
証画面での認証が必要になる。認証を突破されないた
めに、認証画面をインタ―ネット上に公開しないよう
設定を変更したり、認証画面を守るプラグインを導入
したり、強固なパスワードを使用するようにしたい。
　また、管理者の管理端末（PC）からの認証情報窃
取にも気を付ける必要がある。管理端末へのウイルス
対策ソフトの導入やソフトウエアの脆弱性対策を行
い、フィッシングサイト（偽の認証画面）にアカウン
ト情報を入力しないように注意してほしい。
　CMSを用いたウェブサイト構築における情報セ
キュリティー対策の詳細は、独立行政法人情報処理推
進機構（IPA）のウェブサイト（https://www.ipa.
go.jp/security/ ）に掲載する技術資料を参考にして
ほしい。

（独立行政法人情報処理推進機構・江島将和）
（会議所ニュース　10月11日号（日本商工会議所発行）より転載）
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